
Informatie voor familie en naasten

Welkom bij Amsta We 
doen het 
samen!



Binnenkort verhuist uw familielid of naaste naar Amsta, een 
gebeurtenis met veel veranderingen en aanpassingen. U heeft 
samen deze keuze gemaakt, misschien wel na een intensieve  
periode van zorgen. U bent een belangrijk persoon in het leven 
van uw naaste. Daarom maken wij graag kennis met u.

Thuisgevoel
Bij Amsta bieden we graag een fijne leef­
omgeving met liefdevolle en professionele 
ondersteuning. En daar hebben wij u bij 
nodig. Want uw aanwezigheid in huis brengt 
de vertrouwdheid die onze medewerkers en 
vrijwilligers (nog) niet kunnen bieden, hoe 
hard zij hun best ook doen. Met uw kennis 
en ervaring leren wij uw naaste, de nieuwe 
bewoner, beter kennen. Zo zorgen we met 
elkaar voor een gevoel van thuis.

Samen optrekken in ondersteuning en welzijn
We werken graag met u samen zodat uw familielid of naaste zich bij ons zo prettig 
mogelijk voelt. Waarbij we samen kijken wat uw naaste fijn vindt en nog kan.

Uw hulp is welkom,  
op het moment dat u past
Insteek is dat we het leven zoveel 
mogelijk voorzetten als thuis. Dit 
betekent dat wij u voor een aantal 
dingen vragen om hulp. 



Dit kan meteen na verhuizen zodat de 
dingen zoveel mogelijk vertrouwd voelen 
voor uw naaste. Maar we begrijpen ook 
heel goed als u nog moet bijkomen na  
een drukke periode. Thuis intensief zorgen 
voor iemand, alles regelen, wachten op een 
plek. Dit zijn allemaal dingen die veel tijd en 
energie vragen. Daarbij is een verhuizing ook een grote stap, voor u en uw naaste. 
Afscheid van het vertrouwde leven thuis. En het kost vaak tijd om te wennen.

Wat kunnen familie, vrienden en naasten doen?
Misschien zijn er zorgtaken die u graag blijft doen? Bijvoorbeeld samen eten, 
helpen bij het douchen en naar bed brengen. Of dat u meegaat met bezoeken 
buitenshuis zoals het ziekenhuis of opticien. Ook bij activiteiten overdag of  
’s avonds is uw aanwezigheid en ondersteuning van grote waarde. Misschien 
maakt u liever een wandeling? Of luistert u graag samen muziek? Wil u mee­
helpen met de maaltijden? Uiteraard kunt u dan ook een bordje mee-eten. 

Samen doen
Graag gaan we als uw naaste bij ons komt wonen hierover met in u gesprek.  
We horen dan  van u wat u fijn vindt of gewend bent om te doen. En of u dat  

wil blijven doen bij ons. Overleg met 
de rest van de familie of vrienden over 
wie wat wil doen kan natuurlijk ook.  
Wie weet komen we samen op goede 
ideeën. Eens in de zoveel tijd kijken  
we samen hoe het gaat. Wat kan er 
anders of beter? Of waar misschien 
hulp of ondersteuning van ons of  
een vrijwilliger nodig is.



U bent altijd welkom
Thuis voelen is belangrijk. Voor bewoners maar ook voor familie en 
naasten. Daarom hebben we hebben geen bezoektijden: u bent de  
hele dag van harte welkom.  Wil u een keertje overnachten, bijvoor- 
beeld bij de eerste nacht na de verhuizing? Vraag het ons, dan kijken  
we wat er mogelijk is.
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